
 

 

ແບບຟອມການຮອ້ງຮຽນ ຫວົຂ  ້VI 

 

ຫວົຂ  ້VI ຂອງກດົໝາຍວາ່ດວ້ຍສດິທິຂອງພນົລະເມອືງ ປີ 1964 ຮຽກຮອ້ງ “ຫາ້ມໃຫບ້ກຸຄນົໃນສະຫະ 

ລດັ, ບນົພ້ືນຖານຂອງເຊືອ້ຊາດ, ສຜິີວ ຫ ື ຊາດກ  າເນດີ, ຖກືຍກົເວັນ້ບ ່ ໃຫເ້ຂ້ົາຮວ່ມ, ປະຕເິສດໄດຮ້ບັສະ 

ຫວດັດກີານ, ຫ ື ເຮັດໃຫມ້ກີານຈ  າແນກພາຍໃຕໂ້ຄງການໃດໜ ່ ງ ຫ ື ກດິຈະກ  າທ່ີຈະໄດຮ້ບັເງນິຊວ່ຍເຫ ືອ 

ຈາກຣຖັບານກາງ.” 

 

ຂ ມ້ນູຕ ່ ໄປນີ ້ແມນ່ມຄີວາມຈ  າເປັນທ່ີຈະຊວ່ຍພວກເຮົາໃນການແກໄ້ຂຕາມຄ  າຮອ້ງຮຽນຂອງທາ່ນ. ຖາ້ທາ່ນ 

ຕອ້ງການຄວາມຊວ່ຍເຫ ືອໃນການຂຽນແບບຟອມນີ,້ ກະລນຸາບອກພວກເຮົາ. 

 

ປະກອບ ແລະ ສ ົ່ງແບບຟອມນີໄ້ປຫາ Customer Advocacy Department, P.O. Box 2110, 

Sacramento, CA 95812 or in person 1221 R Street, Sacramento, CA 95811. 

 

1. ຊື່ຜູຮ້ອ້ງຮຽນ:    

 

2. ທ່ີຢູ:່      

 

3. ເມອືງ: ລດັ: ລະຫດັໄປສະນ:ີ      

 

4. ໝາຍເລກຕດິຕ ່ :  ໝາຍເລກໂທລະສບັມຖື ື ບາ້ນ _ເຮອືນ _   

 

5. ບກຸຄນົຜູນ້ ີ ້ໄດຮ້ບັການຈ  າແນກຕ ່ (ຖາ້ມຜີູອ້ື່ ນທ່ີບ ່ ແມນ່ຜູຮ້ອ້ງຮຽນ): 

 

ຊື່ :     

ທ່ີຢູ:່       

ເມອືງ:  ລດັ:  ລະຫດັໄປສະນ:ີ       

 

 

 

 

 

ໜາ້ຕ ່ ໄປ  

 



 

 

6. ຂ ຕ້ ່ ໄປນີ ້ຂ ໃ້ດທ່ີອະທິບາຍເຫດຜນົທ່ີທາ່ນເຊື່ ອວາ່ມກີານຈ  າແນກເກດີຂ ນ້? ມນັເກດີຂ ນ້ຍອ້ນວາ່ 

ທາ່ນມ:ີ 

 

a. ເຊືອ້ຊາດ:       

 

b. ສຜິີວ:       

 

c. ຊາດກ  າເນດີ:       

 

7. ຖກືກາ່ວຫາວາ່ມກີານຈ  າແນກເກດີຂ ນ້ໃນວນັທີເທ່ົາໃດ? 

 

 

8. ຈ ົງ່ອະທິບາຍ ເຫດການທ່ີຖກືກາ່ວຫາມກີານຈ  າແນກ ໂດຍການໃຊຄ້  າເວ້ົາຂອງທາ່ນ. ອະທິບາຍ 

ວາ່ເຫດການເກດີຂ ນ້ແນວໃດ ແລະ ທາ່ນເຊື່ ອວາ່ແມນ່ໃຜເປັນຜູຮ້ບັຜິດຊອບ. ກະລນຸາໃຊດ້າ້ນຫ ງັ 

ຂອງແບບຟອມສະບບັນີ ້ຖາ້ທາ່ນຕອ້ງການຂຽນເພ່ີມເຕມີ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ໜາ້ຕ ່ ໄປ  



 

 

9. ທາ່ນໄດປ້ະກອບເອກະສານຮອ້ງຮຽນນີ ້ໄປຫາ ຣຖັບານກາງ, ລດັ ຫ ື ໜວ່ຍງານທອ້ງຖິ່ນໃດບ ; 

ຫ ື ສານຂອງຣຖັບານກາງ ຫ ື ລດັໃດໜ ່ ງບ ? ແມນ່______ບ ່ ແມນ່______    

 

ຖາ້ວາ່ແມນ່, ໃຫໝ້າຍຂ ທ່ີ້ຖກືຕອ້ງ: 

 

ໜວ່ຍງານຂອງຣຖັບານກາງ_____ສານຂອງຣ ັຖັບານກາງ______ໜວ່ຍງານຂອງລດັ_____

ສານຂອງລດັ_______ໜວ່ຍງານທອ້ງຖິ່ນ_______ 

 

10. ກະລນຸາ ຈດັຫາຂ ມ້ນູກຽ່ວກບັຜູທ່ີ້ທາ່ນຕດິຕ ່ ຢູໜ່ວ່ຍງານ/ສານ ທ່ີທາ່ນໄດປ້ະກອບເອກະສານ 

ຮອ້ງຮຽນ. 

 

ຊື່ _____________________________________________________________  

 

ທ່ີຢູ:່______________________________________ເມອືງ:__________________  

 

ລດັ:_______ລະຫດັໄປສະນ:ີ____________ໝາຍເລກໂທລະສບັ:_________________  

 

11. ກະລນຸາເຊັນໃສລຸ່ມ່ນີ.້ ທາ່ນສາມາດຄດັຕດິເອກະສານທ່ີເປັນລາຍລກັອກັສອນ ຫ ື ຂ ມ້ນູອື່ ນໆທ່ີ 

ທາ່ນຄດິວາ່ ກຽ່ວຂອ້ງກບັການຮອ້ງຮຽນຂອງທາ່ນ. 

 

 

ລາຍເຊັນຜູຮ້ອ້ງຮຽນ       ວນັທີ 


